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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales

e o N A3 a disponibles de Numero de
Cémo acceder al Tipo de beneficiarios Direccion y teléfono PO . L | .
o o o A I - atencion /ci| Numero de
servicio Requisitos para la obtencién . . o usuarios del serviciof de la oficina y A . 5
. . Horario de Tiempo o . presencial: . . udadanas | ciudadanos/ciu .
(Se describe el detallef del servicio L L ) (Describir si es para - dependencia que ) . Link para Link para el Porcentaje de
N N A - . atencién al publico estimado de . ’ Oficinas y .. (Detallar si es por Servicio . que dadanas que ) .
Denominacién del Descripcion del del proceso que debe (Se deberé listar los Procedimiento interno ) ciudadania en ) ofrece el servicio X N ) descargar el | servicio por ) N satisfaccion
No. .. .. . . . . L. (Detallar los dias Costo respuesta dependencias que . L ventanilla, oficina, Automatizado . ) accedieron al| accedieron al
servicio servicio seguir laoel requisitos que exige la que sigue el servicio ) general, personas . (link para direccionar| . X formulario de| internet (on L. . sobre el uso del
. » L de la semana y (Horas, Dias, ofrecen el servicio . ... | brigada, pagina web, (Si/No) L. . servicio en el servicio L.
ciudadano para la obtencién del servicio y i naturales, personas a la pagina de inicio L servicios line) . ) servicio
i s . horarios) Semanas) L . correo electrénico, dltimo acumulativo
obtencién del donde se obtienen) juridicas, ONG, del sitio web y/o ) L
. - .. chat en linea, contact periodo
servicio). Personal Médico) descripcion manual)
center, call center, (mensual)
teléfono institucion)
L SOLICITUD EN HOJA NUMERADA d tacis
DIRIGIDA A LA SRA ALCALDESA| ocumen a\f,lon
(Adquirido en ventanilla de recaudacisn) | IN8ré€sa en recepcion,)
2.- FORMULARIO DE LINEA DE FABRICA ésta es pasada a la Sra|]
(Adquirido en ventanilla de recaudacién) | A caldesa, ellal
- l " N
. . 3.- CERTIFICADO DE NO ADEUDAR AL ire cigna, Ingresa a la|
Requisito previo para1.-El usuariodebe entregar la] MUNICIPIO (Obtenido en Recaudacion) .
todos los tramites de|documentacion en recepcién]4.- COPIA DE CEDULA ¥ CERTIFICADO[SECTETrTA del *Direccion ad
. | del GADM de|DE VOTACION DEL PROPIETARIO DEL|Planificacion, el L ;
) permisos defsenere’ ce N p_ . planificacion  *Unidad|calle Ecuadory Franciscode  [Pagina weby oficinas de
1 [LINEADE FABRICA ., Putumayo. PREDIO. (Actualesy a color) Director sumilla a la 07:30a16:30 Gratuito 08 dias Ciudadania en general d ol utb Orelam anificacion si 3 18 75%
construccion, 2.-EI usuario debe acercarse|5.- COPIA DEL PAGO DEL IMPUESTO) € control urbano yl=Emm i '
X h unidad de  control rural
fraccionamientos, en 8 dias habiles a retirar la| PREDIAL VIGENTE. urbano rural quienl :
urbanizaciones etc.  |respuestaasusolicitud. 6.- CERTIFICADO DEL REGISTRO DE LA y . a -
PROPIEDAD ACTUAL (En registro de la|IU€80 de la inspeccion|
propiedad del cantén Putumayo) con el equipo de
7.- CERTIFICADO DE LOCALIZACION|topografia emite el
DELPREDIO (Enavaliosy catastros)  |i e 4o linea  del
8.- PAGO DELA LINEADE FABRICAY/O| ,
N fabrica.
FRACCIONAMIENTO (tesoreria)
1.- SOLICITUD EN HOJA NUMERADA
DIRIGIDA A LA SRA ALCALDESA
(Adairido en ventanila de recaudacion) | d tacis
2.- FORMULARIO DE REVISION DE|’ ocumen a?lon
PLANOS. (Adquirido en ventanila de|/N8r€sa €n recepcion,
recaudacion) ésta es pasada a la Sra|]
Requisito  previo 3 3. SOLICITUD DE CONSTRUCCION| Alcaldesa, ella
obtener el permiso de| (Adauirido en ventanila de recaudacion) | ;.o cciona, Ingresa a Ia|
-, | 1.- Elusuario debe entregar la [4.- LINEADE FABRICA ACTUALIZADA. (1] .
construccion. Asesorial o umentacionen recencisn |afio de vigencia) secretaria del
técnica  sobre  los|generaldelGADM de s- coplA DE cépula DeL|planificacion, el Direccién de planificacion . . -
X . Calle Ecuadory Franciscode [Pagina web y oficina de]
2 |APROBACION DE PLANOS parametros Putumayo. PROPIETARIO DEL PROYECTO, Director sumilla a la 7:30a16:30 Gratuito 8dias Ciudadania en general territorial. Unidad| "2 controlurbanoy rral No 1 4 25%
arquitecténicos  que|%-Elusuariodebeacercarse |6.-COPIADE CEDULADEL PROYECTISTA ynidad  de  control de controlurbanoy rural. [T
en8diashabilesa retirarla  [Y DE SUREGISTRO PROFESIONAL. A
debe contemplar un| e urbano y rural quien|
respuesta a su solicitud. 7.- 2JUEGOS DEPLANOS (FormatoAll X
proyecto y ARCHIVO DIGITAL DEL PROYECTO| luego de revisar los
arquitectonico. D). planos, regresa a I3
8.- FOTOGRAFIA ACTUALIZADA DEL|direccién  para  la|

PREDIO.
9.-FORMULARIO DEL INEC (Otorgado)
gratuitamente por la unidad de control
urbano del municipio)

entrega los planos]

aprobados
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obtenido la linea de
Requisito  previo a|1.-Elusuariodebe entregarla [1.- PLANOS APROBADOS 2. - )
iniciar cualquier|decumentaciénenrecepcion [SOLICITUD  DE CONSTRUCCION fabrica, aprobacion def — ad
y general del GADM de (FORMULARIO) planos legalizados la o o
. construccion nueva . " B planificacion territorial .|Calle Ecuadory Franciscode |Pagina weby oficinas de
3 [PERMISOS DE CONSTRUCCION o Putumayo. 3.-  FORMULARIO  DEL  INEQDIRECCION DE| 7:30a16:30 Gratuito 8dias Ciudadania en general - e onfeacic 1 4 25%
ampliacién 0]2.-Elusuario debe acercarse [LEGALIZADO PLANIFICACION Unidad  de  controlfQrelena panficacion.
remodelacién en ellengdiashabilesaretirarla  [4.- PAGO DEL  PERMISO  DE] ENTREGA EL PERMISON urbano y rural.
sector urbano. respuesta a su solicitud. CONSTRUCCION
DE CONSTRUCCION
La documentacion
ingresa en recepcion,)
ésta es pasada a la Sra||
Alcaldesa ella
1.- Elusuario debe entregarla | 1.- SOLICITUD DIRIGIDAALASRA R
B _ documentacién en recepcion | ALCALDESA. 5. |direcciona. Ingresa a la Direccién ad
Requisito previo paralgeneraldelGADM de PAGO DEL IMPUESTO PREDIAL AL DIA. |Secretaria de| planificacion teritorial
LEVANTAMIENTOS todos los tramites de|putumayo. 3.- CERTIFICADO DE NO ADEUDARAL [ planificacion, el v | calle Ecuadory Franciscode |Pagina weby oficinas de
4 ) ’ 07:30a16:30 Gratuito 8dias Ciudadania en general Unidad  de  control o 12 69 100%
PLANIMETRICOS legalizacion de predios|2 -Elusuario debe estar MUNICIPIO. 4-  |pirector sumilla a la| Orellana planificacion.
diente de lalamadade  [COPIAS ACOLOR DE LACEDULADEL urbano y rural. Area df
sector urbano y rural, [Pendiente dela lamada de unidad de control -
confirmacién de la fecha POSECIONARIO. 5.-PAGO Topografia
exacta de la inspeccion. DE LEVANTAMIENTOTOPOGRAFICO  [Urbanoy rural, Y Area)
de Topografia quien|
luego de  revisar
cronograma,
inspecciona el predjo
1.- El usuario debe] P
: Direccién o
- cancelar la especie|1. conelpagoacercarseala Unidad de | 1.- receptado el pago el U - i
s CERTIFICADOS DE ESTADO DE|Requisitos paral lorad aval Catast bentregadel |jef d | 07:30216:30 Gratutt mediat Ciudadan ' planificacion territorial .[Calle Ecuadory Franciscode |Pagina weby oficinas de ) 3 5%
r ntre : : r inm nia engener:
PROPIEDAD legalizacion MAGAP valorada por|Ava ;?s\; atastrospara la entrega del  |jefe e avaluos| a atuito inmediato iudadania en genera Unidad  deAvaluos  y|orelona planficacion.
i i certificado i
certificacion en entrega el certificado Catastros
tesoreria
1.- El usuario debe] P
. i Direccién q
Requisitos para|cancelar la especie|® Verficarenelsitemadeinformacion)y _ e cantado el pago el o o L "
¢ |cerTiFicano RURALES | lizadi d lorad catastral SIC 1.-conelpago |, fo d | 07:30216:30 Gratuit mediat Cudadan ' planificacion territorial .[Calle Ecuadory Franciscode |Pagina weby oficinas de . » 30%
egalizacion €valorada POMcercarse a la Unidad de Avaluosy e € avaluos Svate: ratutto inmedato lucadania engenera Unidad  deAvaluos  y|Orellana planificacion.
escrituracion certificacion en|Catastros para la entrega del certificado | €Ntrega el certificado Catastros
tesoreria
1.- El usuario debe P
. i i i i i Direccién q
Requisitos paralcancelar la especie|lVerficarenelsistema deinformacionly o 0042 ef pago el o L
) catastral SIC 1.-conelpago |, e wdadan ' planificacion territorial .[Calle Ecuadory Franciscode |Pagina weby oficinas de "
7 |ceRTIFICADO URBANO tramites de|valorada PO, .cercarse a l Unidad de Avaluosy jefe de avaluos| 07:30a16:30 Gratuito inmediato Ciudadania en genera Unidad  deAvaluos  y|orelana planficacion. 5 46 35%
escrituracion certificacion en|catastros para la entrega del certificado | €Ntrega el certificado Catastros
tesoreria
1.- El usuario debe]
P N Direccién
Requisitos paralcancelar la especie|1.- conelpagoacercarseala Unidad de | 1.- receptado el pago el lec.cf'o on terit ‘:ie ' . . ) oy oficinasd
g |CERTIFICADO DE NO POSEER, oder a un plan de|valorada por|Avaluosy Catastrosparalaentregadel |jefe  de  avaluog  07:30a16:30 Gratuito inmediato Ciudadania en general planificacion territorial | Calle Ecuadory Franciscode, |Pdgina weby oficinas de 5 15 35%
VIVIENDA o e certificado . Unidad  deAvaluos  y|Oreliana planificacion.
vivienda certificacion en entrega el certificado Catastros
tesoreria

Para ser llenado por las instituciones que disponen de Portal de Tramites Ciudadanos (PTC)

Portal de Tramite Ciudadano (PTC

FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:

05/08/2015

PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:

MENSUAL

UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d):

DIRECCION DE PLANIFICACION-UNIDAD DE CONTROL URBANO Y RURAL-AVALUOS Y CATASTROS Y TOPOGRAFIA

RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION DEL LITERAL d):

Ing. William Velasco G.

(CORREO ELECTRONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION:

willch1979@hotmail.com

NUMERO TELEFONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION:

062369 021 ext 210
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