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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Direccion pos de
Tipo de teléfono del canales
beneficiarios o la oficina il
usuarios del
Cémo acceder alf R N o dependend o Namero de Namero de
- Horario de Tiempo servicio iaque | atencién . . .
senviclo Requisit la obtencién del atencién al timado | (Describir si rece resel Link ! Porcentaj
uisitos para la obtencién encion al estimado scribir si es jal: orcentaje
... | (Sedescribe el 5 . L N B Oficinas y off [ Esenca Servicio Link para | parael |udadanas que| iudadanas J
Descripcié servicio publico de para ciudadania servicio | (Detallar si de
No| D¢ del detalle del procesf L L .| Procedimiento interno dependencias el | servicio| accedieron al que . "
o n del | (Se debera listar los requisitos que exige] B o (Detallar los | Costo | respuesta en general, (link para es por N . . satisfaccion
servicio o que debe sequir Iaf » o que sigue el servicio que ofrecen el ) formulario por | servicio en el | accedieron al
servicio . la obtencion del servicio y donde se dias de la (Horas, personas L direccionar] ventanilla, . . B L o sobre el uso
o el ciudadano ) servicio (Si/No) de servicios | intemet altimo servicio
. obtienen) semana y Dias, naturales, alapaginal oficina, B . B del servicio
para la obtencion 5 " (on line)| periodo acumulativo
- horarios) Semanas) personas de inicio brigada,
del servicio). o (mensual)
juridicas, ONG, del sitio | pagina web,
Personal web y/o correo
Médico) descripci6 | electronico,
" oot
1.- SOLICITUD EN HOJA]
NUMERADA DIRIGIDA A LA SRA,
ALCALDESA. (Adquirido en ventanillaf
de recaudacion)
2.- FORMULARIO DE LINEA DE]
FABRICA (Adquirido en ventanila def
4 e recaudacion) La documentacion ingresaf
- usuari
Requisito 3.- CERTIFICADO DE NO ADEUDARJen recepcion, ésta es|
) debe entregar Iof )
previo para| . AL MUNICIPIO (Obtenido  enfpasada a la  Sra,
documentacion enf . o
todos los| N Recaudacion) Alcaldesa, ella direcciona.
. recepcion  general . . —
tramites  def 4.- COPIA DE  CEDULA Ingresa a la secretaria dej *Direccion  def
del GADM def A L " N Calle. .
permisos def CERTIFICADO DE VOTACION DEYplanificacion, el Director . B Planificacion Pagina web
LINEA DE} . |Putumayo. ) . . Ciudadania  en| . Ecuador v . .
N construccion 5 PROPIETARIO DEL PREDIO.[sumilla a la unidad de]07:30 a 16:30| Gratuito | 08 dias *Unidad def y oficinas de| Si NO 5 12 90%
FABRICA 2.-El usuario debe] general Erancisco d .
f (Actuales y a color) control urbano y rural control urbano planificacion.
acercarse en § ) Qrellana
~ 5- COPIA DEL PAGO DElquien luego de 1o rural.
dias habilles o . )
ntos, " ) IMPUESTO PREDIAL VIGENTE. inspeccién con el equipg]
retirar i
urbanizacion 6.- CERTIFICADO DEL REGISTRO|de topografia emite el
respuesta a sy X
es etc. citud DE LA PROPIEDAD ACTUAL (Enfinforme de linea def
solicitud.
registro de la propiedad del canténifébrica.
Putumayo)
7.- CERTIFICADO DE|
LOCALIZACION DEL PREDIO (En|
avallios y catastros)
8.- PAGO DE LA LINEA DE FABRICA|
Y/O FRACCIONAMIENTO (tesoreria)
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1.- SOLICITUD EN HOJA
NUMERADA DIRIGIDA A LA SRA.
ALCALDESA. (Adquirido en ventanilla
de recaudacion)
2.- FORMULARIO DE REVISION DE
Requisito PLANOS. (Adquirido en ventanilla de
previo E . recaudacion) "
1.- El usuario La documentacion ingresaf
obtener el 3.- SOLICITUD DE CONSTRUCCION . .
debe entregar la . . . . |en recepcion, ésta es|
permiso  def ) (Adquirido en ventanilla de recaudacion)
documentacion en| . pasada a la  Sra|
construccion . 4.- LINEA DE FABRICA ) . . .
recepcion general N . Alcaldesa, ella direcciona. Direccion de .
Asesorig] ACTUALIZADA. (1 afio de vigencia) i o Pagina web)
. del GADM de Ingresa a la secretaria dej Planificacion Calle )
) técnica 5.- COPIA DE CEDULA DEL o ° ) i o y oficina de}
APROBACION DE Putumayo. planificacién, el Director ) N Ciudadania en |territorial . Ecuador v
sobre los} . PROPIETARIO DEL PROYECTO, . . 7:30 a 16:30 | Gratuito 8 dias . control No NO 90%
PLANOS . 2.-El usuario debe ., sumila a la unidad def general Unidad de Erancisco d
parametros 6.-COPIA DE CEDULA DEL urbano
) _|acercarse en 8 control urbano y rural control urbano y|Qrellana
o PROYECTISTA Y DE SU REGISTRO] rural
dias habiles a quien luego de revisar los| rural.
os que debel PROFESIONAL.
retirar la planos, regresa a Iof
contemplar 7.- 2 JUEGOS DE PLANOS (Formatg) =~
respuesta a su direccion para la entregal
un proyectgf A1y ARCHIVO DIGITAL DEL
y | solicitud. los planos aprobados
o PROYECTO CD).
o. 8.- FOTOGRAFIA ACTUALIZADA
DEL PREDIO.
9.-FORMULARIO DEL INEC
(Otorgado gratuitamente por la unidad
de control urbano del municipio)
1.- El usuario
Requisito debe entregar la
previo a documentacion en| obtenido la linea def
e ) 1- PLANOS APROBADOS| : e
iniciar recepcion general fabrica, aprobacion def Direccién dej
. 2.-SOLICITUD DE CONSTRUCCION} - o
cualquier del GADM de planos legalizados  Iof Planificacion Calle .
. (FORMULARIO) . ) . Pagina web
PERMISOS DE] construccion| Putumayo. DIRECCION DE} . N Ciudadania en |territorial |Ecuador vy .
. 3.- FORMULARIO DEL  INEC 7:30 a 16:30 | Gratuito 8 dias ) y oficinas de NO 90%
CONSTRUCCION  |nueva 2.-El usuario debe PLANIFICACION general Unidad de] Erancisco d o
o LEGALIZADO planificacion.
ampliacion ofacercarse en 8 ENTREGA EY control urbano y] Qrellana
. ) 4.- PAGO DEL PERMISO D]
dias habiles a PERMISO D] rural.
CONSTRUCCION
en el sectorfretirar la CONSTRUCCION
urbano. respuesta a su
solicitud.
1.- El usuario La documentacion ingresaj
R " debe entregar la |1.- SOLICITUD DIRIGIDA A LA SRA. fen recepcion, ésta es|
uisito
eq‘ documentacion en| ALCALDESA. pasada a la Sra o
previo para| ) o Direccion dej
recepcion general |2.-PAGO DEL IMPUESTO PREDIAL |Alcaldesa, ella direcciona.|
todos los} Planificacion
L del GADM de AL DIA. Ingresa a la secretaria dej o Calle. .
LEVANTAMIENTO |trémites def L . . territorial | Pégina web
) Putumayo. 3.- CERTIFICADO DE NO ADEUDAR |planificacion, el Director ) Ciudadania en . Ecuadory .
4|8 legalizacion 5 ; ) 07:30 a 16:30] Gratuito 8 dias Unidad def y oficinas de NO 90%
_|2.-El usuario debe|AL MUNICIPIO. sumila a la unidad def general Erancisco d o
PLANIMETRICOS |de predios| control urbano planificacion.
estar pendiente dej4.- COPIAS A COLOR DE LA control urbano y rural , Y] Qrellana
sector rural.  Area def
la llamada de CEDULA DEL POSECIONARIO. Area de Topografia quier )
urbano . ) Topografia
) confirmacion de la|5.- PAGO DE LEVANTAMIENTO luego de revisar
rural.
fecha exacta de lJf TOPOGRAFICO cronograma,  inspecciona|
inspeccion. el predio.
Direccion def
; 1.-  El  usuari o
Requisitos . Planificacion Calle .
CERTIFICADOS debe cancelar lg1.- Con el pago acercarse a la Unidad |1.- receptado el pago el . B R Pagina web
para . ) . ) Ciudadania en  |territorial |Ecuador v .
5 |DE ESTADO DE| ) especie valoradajde Avaluos y Catastros para la entrega |jefe de avaluos entrega e 07:30 a 16:30] Gratuito | inmediato . y oficinas de| NO 90%
legalizacion o o o general Unidad Erancisco d o
PROPIEDAD por  certificacion| del certificado certificado planificacion.
MAGAP ) deAvaluos y|Qrellana
en tesoreria
Catastros
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) 5 . Direccion dej
Requisitos |1.- El usuariq| 1.- Verificar en el sistema de N
. ) Planificacion Calle .
para debe cancelar lafinformacion catastral SIC 1.- receptado el pago el y B o Pégina web
CERTIFICADO . . . . Ciudadania en  |territorial |Ecuador v .
6 legalizacion |especie valoradal2.- Con el pago acercarse a la Unidad |jefe de avaluos entrega e]07:30 a 16:30| Gratuito | inmediato . y oficinas de| NO 23 90%
RURALES T o general Unidad Eranciscodel” .
de por certificacion|de Avaluos y Catastros para la entrega |certificado planificacion.
. . . deAvaluos y|Qrellana
escrituracion|en tesoreria del certificado
Catastros
. . Direccion de}
; .- El usuarig| 1.- Verificar en el sistema de o
Requisitos . ) Planificacion Calle .
debe cancelar lafinformacion catastral SIC 1.- receptado el pago el ) R o Péagina web
CERTIFICADO para . . . Ciudadania en |territorial J|Ecuadory .
) especie valoradal 2.- Con el pago acercarse a la Unidad |jefe de avaluos entrega e 07:30 a 16:30] Gratuito | inmediato . y oficinas de NO 23 90%
URBANO tramites  def o . general Unidad Erancisco d o
B _|por certificacionfde Avaluos y Catastros para la entrega |certificado planificacion.
escrituracion N deAvaluos y|Qrellana
en tesoreria del certificado
Catastros
Direccién def
. .- El usuarig o
Requisitos . Planificacion Calle .
CERTIFICADO DE| debe cancelar Ia1.- Con el pago acercarse a la Unidad |1.- receptado el pago el B o Pagina web
para acceder . ) . ) Ciudadania en |territorial |Ecuador vy .
8 INO POSEER especie valoradalde Avaluos y Catastros para la entrega |jefe de avaluos entrega e{07:30 a 16:30] Gratuito | inmediato . y oficinas de NO 6 90%
a un plan def . N » general Unidad Erancisco d L
VIVIENDA o por  certificacion|del certificado certificado planificacion.
vivienda deAvaluos y|Qrellana
en tesoreria
Catastros
Requisito 1.- El usuarig 1.- receptada la solicitud y| Direccién ded
para eldebe cancelar Ia1.- Una vez realizado el pago se debe |posteriormente el pago el . B Planificacion Pagina web
CERTIFICADO DE] ) ; . ) Ciudadania en R Ecuadory .
9 desarrollo dejesp alorad: ala Unidad de Control Urbano |encargado de la unidad dej07:30 a 16:30| Gratuito | inmediato territorial i y oficinas de| NO 12 90%
USO DE SUELO general Erancisco d .
la actividadlpor el certificaddpara la entrega del certificado Control Urbano entrega el Unidad def planificacion.
comercial  |en tesoreria certificado Control Urbano
Para ser llenado por las instituciones que disponen de Portal de Tramites Ciudadanos (PTC) Portal de Tramite Ciudadano (PTC)
FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: 02/05/2018
PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: MENSUAL
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